« bilvision

Allmanna villkor Bilvision.

1. Allmént

Bilvision AB tillhandahéller en tjinst, nedan benimnd Tjinsten, som
mbjliggor elekeronisk datorkommunikation mellan Anvindare och
Informationsleverantérer. Dessa allminna villkor dr tillimpliga, sdvitc
annat inte skriftligen éverenskommits, pa det avtal som ingés mellan
Bilvision AB och Anvindaren di Anvindaren ansluts till Tjinsten.

2. Anslutningens ikrafttradande

Anslutningen giller snarast efter det act Bilvision AB har bekriftat
bestillningen. En forutsitening for ate Bilvision AB ska kunna bevilja ett
abonnemang ir att Informationsleverantsren godkinner ert foretag som
anvindare.

3. Utrustning

3.1 Anvindaren svarar for utrustning som ér anslutningsbar till Tjdnsten.

3.2 Uppstér fel i Tjdnsten genom att Anvindaren anslutit felaktig
och/eller inte godkind utrustning eller har Anvindaren vidtagit andra
dcgirder dr Bilvision berittigat till ersitening for felavhjilpning och andra
ddrmed sammanhingande kostnader.

4. Smartkort

Om Anvindaren har utrustning som kriver smartkort giller foljande:
4.1 Smartkortet dr personligt och skall endast anvindas av Anvindaren.

4.2 For anvindning av smartkortet tilldelas Anvindaren en personlig
behsrighetskod (PIN). Anvindaren skall:

omedelbart efter mottagandet av koden, forstéra meddelandet med koden.
inte avslgja koden for ndgon obehdrig.

inte anteckna koden p& smartkortet och inte heller forvara anteckning om
koden pa sddant sitt att utomstdende fr anledning att antaga act
anteckningen avser smartkortet.

4.3 Smartkortet skall forvaras pa ett betryggande sitt. Anvindaren
ansvarar gentemot Bilvision AB fér de skador som uppkommer genom
férsummelse frén Anvindarens sida vid handhavandet av smartkortet och

dess PIN-kod.

4.4 Anvindaren skall omedelbart till Bilvision AB anmiila forlust av
smartkortet eller om det kan misstinkas att obehériga kinner till koden.
Anvindaren dr betalningsansvarig for all anvindning av smartkortet fram
till dess att det spirrats av Bilvision AB.

4.5 Bilvision fir omgdende och utan foregdende uppsigning av
Anvindaren tillfillige spirra smartkortet.

4.6 Om smartkortet forlorats eller blivit obrukbart kan Bilvision AB
utfirda nytt kort mot ersitening, enlige vid var tid gillande prislista.

5. Mjuka certifikat

Om Anvindaren ansluter sig till Tjinsten via Internet krivs i vissa fall ect
mjuke certifikat som Bilvision AB tillhandahiller. Féljande giller
betriffande mjuke certifikat:

5.1 Certifikatet dr utfiirdat till bolaget ddr anvindaren dr anstilld.
Certifikatet dr foretagsunike och fir endast anviindas av det foretag som
det dr avsect for.

5.2 Certifikatet laddas ned via Internet med hjilp av en aktiveringskod
som sinds till anvindarens bolag via post. Anvindaren skall:

omedelbart efter mottagandet av aktiveringskoden, forstéra meddelandet
med aktiveringskoden.

inte avsldja akeiveringskoden fér ndgon obehérig.

inte anteckna aktiveringskoden och inte heller forvara anteckning om
aktiveringskoden pd sddant sitt att utomstdende far anledning att antaga
att anteckningen avser certifikatet.

5.3 Certifikatet skall forvaras pé ett betryggande sitt. Anvindaren
ansvarar gentemot Bilvision AB fér de skador som uppkommer genom
forsummelse frén Anvindarens sida vid handhavandet av certifikatet.

5.4 Anvindaren skall omedelbart till Bilvision AB anmila forlust av
certifikatet eller om det kan misstinkas att obehoriga anvinder
certifikatet. Anviindaren dr betalningsansvarig for all anvindning av
certifikatet i kombination med det personliga abonnemanget fram till
dess att det spirrats av Bilvision AB.

5.5 Bilvision fir omgdende och utan féregéende uppsigning av
Anvindaren tillfillige spirra certifikatet med tillhtrande abonnemang.

5.6 Om Certifikatet forlorats eller blivit obrukbart kan Bilvision AB
utfirda nytt certifikat mot ersiittning, enligt vid var tid gillande prislista.

6. Kommunikation
Anvindaren abonnerar pd och betalar for erforderliga teletjinster for ate
kunna kommunicera med Tjinsten.

7. Kundtjanst

7.1 Bilvision AB tillhandahdller en kundtjinstfunktion med bl.a. f6ljande
uppgifter: Bistd Anvindaren nir problem uppstétt avseende utnyttjande
av Tjinsten samt soka férmedla kontakt mellan Anvindaren och
Informationsleverantdr for att 16sa problem eller f& svar pé friga.

7.2 Vid felavhjilpning ansvarar Anvindaren och Bilvision AB, var och en,
for egen datautrustning med tillhgrande programvaror samt
teleabonnemang.

8. Oppethallande

8.1 Tjinsten ir normale i drift dygnet runt samtliga dagar under veckan.
Detta innebir att det dr méjlige for Anvindaren att kommunicera med
Informationsleverantérens system under denna period med undantag for
planerade eller icke planerade driftsstopp.

8.2 Bilvision garanterar inte act Tjdnsten ir fri frin fel eller avbroct under
den tid som anges ovan. Bilvision AB skall alltid ges méjlighet att ritta
brist i Tjénsten innan avtalsbrott skall anses foreligga. Bilvision AB tar ej
ansvar for driftstopp som orsakas av Innehéllsleverantor.

9. Séikerhet och sekretess
9.1 Anvindaren ansvarar sjilv for act Anvindarens data inte forloras eller
obehorigen kan dtkommas i det egna systemet.

9.2 Anvindaren ansvarar for att lagen om personuppgifter efterfoljs vid
hantering av information i Tjdnsten.

9.3 Bilvision AB ansvarar inte for forlust av eller obehérig dtkomst till
den data som lagras centralc i Tjinsten, sivida inte sddan forlusc eller
obehorig dtkomst hinfor sig till atc Bilvision inte efterkommit de
bestimmelser som giller for datasikerhet hos Bilvision AB. Bilvision AB
ansvarar inte for overforingsfel, forvanskning av data eller for sikerheten
vid dverforing av data i telenitet.

9.4 Bilvision har ritt atc till sina Samarbetspartners och
Informationsleverantorer tillhandahilla statistik, rérande Anvindarnas
nyttjande av respektive Samarbetspartners eller Informationsleverantérs
tjanst.

10. Andringar
10.1 For att fortsitta utveckla Tjinsten forbehller sig Bilvision AB riitt
ate vidtaga dndringar i driftmetoder, system, 6ppettider m.m.

10.2 Bilvision AB #ger riitt act bdde ta bort och ligga till information och
tjinster med enbart transaktions- eller tidsavgift utan féregdende
meddelande. Om tjinst eller information innehaller fast avgift skall
uppgdrelse med kund triiffas innan tjinst tas bort eller liggs till.

10.3 Bilvision AB informerar Anvindaren om ev. dndringar i s& god tid
att Anvindaren hinner vidta nédvindiga dtgirder. Om Anvindaren -
onskar dndra sin anslutning till Bilvision AB skall Bilvision AB informe-
ras hidrom i sddan tid att Bilvision AB hinner vidta nddvindiga dtgirder.
Anvindaren skall ersitta de direkta kostnader som Bilvision AB dsamkas
av sddan dndrad anslutning.

11.H ing av kénslig inf

Via Tjinsten kan Anvindaren f4 tillgdng till kinslig information.
Informationsleverantdren tillsammans med Bilvision AB har definierat ett
regelverk for hur informationen ska hanteras. Detta regelverk finns act
lisa pd www.bilvision.se. Brott mot detta regelverk innebir avtalsbrott.

12. Ansvarsbegransning

12.1 Bilvision AB ansvarar endast for skada eller forlust som Bilvision AB
orsakat Anvindaren genom grov virdsléshet eller visentligt avtalsbroct.
Bilvision AB:s ansvar avser endast ersictning for direke forlust och
omfattar séledes inte ersitening for indireke forlust som drabbar
Anvindaren, sisom utebliven vinst, férvintad besparing, forlust av
inkomst, skadestdnd och vite, dven om Bilvision AB uppmirksammats pd
mdjligheten ate sidan forlust kan uppstd.

12.2 Bilvision AB:s sammanlagda ansvar ir begrinsat till ett belopp
motsvarande vad Anvindaren erlage i avgift till Bilvision AB under den
tolvmanadersperiod som nirmast foregick skadetillfillet, dock hogst ett
belopp motsvarande tva (2) basbelopp vid skadetillfillet enligt lagen
(1962:381) om allmin férsikring.

12.3 Ansprik avseende skadestdnd kan inte goras gillande med mindre dn
ate talan vicks inom ett (1) &r frén den dag d& Anvindaren féte eller borde
face kinnedom om den omstindighet pa vilken talan grundas.

12.4 Bilvision AB ansvarar inte for innehdllet i den information som
formedlas via Tjdnsten.

13. Befrielsegrunder

Bilvision AB ir inte ansvarige for drojsmal eller forlust som har sin grund
i hiindelse utanfor Bilvision AB:s kontroll och som Bilvision AB inte
rimligen kunde ha riknat med d& Anvindaren ansléts till Tjinsten eller
vars foljder Bilvision AB inte rimligen kunde ha undvikit eller
6vervunnit. Sddana hiindelser kan vara naturkatastrof, eldsvada, krig, mo-
bilisering, upplopp, sabotage, skadegérelse, handel
arbetskonflikt, knapphet pa transportmedel, avbrott i teleforbindelser,
elavbrott, forsening hos underleverantér eller annan avtalspart som har sin
grund i omstindigheter som angivits hiri. S4 linge hinder p grund av
angiven hindelse bestdr och skilig tid direfter skall BilvisionAB vara
befriad fran skyldigheten att fullfélja sina draganden.

riktioner.

14. Avgifter

14.1 Fér anslutning till tjinsten debiterar Bilvision AB avgifter enligt vid
var tid gillande prislista, sivida annat inte sirskilt dverenskommits.
Anvindaren skall informeras om prish6jningar respektive prissinkningar
minst en (1) ménad innan de trider i kraft. Bilvision AB férbehdller sig
dock ritten att dndra sina priser med omedelbar verkan beroende pa kost-
nadshéjande hindelser utanfor Bilvision AB:s kontroll.

14.2 Alla avgifter anges exklusive mervirdeskatt och andra pa debiterade
belopp utgéende statliga paligg. Dessa skall betalas av Anvindaren.

14.3 Om Informationsleverantéren avgiftsbelage information som
formedlas till Anvindaren via Tjinsten med transaktions- eller
minutavgift debiterar Bilvision AB Anvindaren dessa avgifter for
Informationsleverantérens rikning.

14.4 Betalningsvillkor dr 30 dagar netto frin fakturadatum.

14.5 Dréjsmélsrinta utgdr med 18% efter forfallodatum. Bilvision AB
debiterar lagstadgade avgifter for pdminnelse och inkassering.

15. Debitering och i

15.1 Engéngsavgift debiteras i samband med att Anviindaren ansluts cill
Tjdnsten. Arsavgift och andra fasta avgifter debiteras i forskott. Rorliga
avgifter debiteras manadsvis eller kvartalsvis i efterskort.

15.2 Anviindaren ir skyldig att omedelbart informera Bilvision AB om de
uppgifter som anges i anslutningsavtalet betriffande Anvindarens
firma/namn, adress skulle komma att dndras.

15.3 Om Anvindaren eller dennes bolag ligger i drojsmél med betalning
till Bilvision AB #ger Bilvision ritt att utan férvarning utestinga
anvindare. Anvindare aktiveras igen s& snart handling som styrker
betalning kommit Bilvision AB tillhanda.

15.4 For kunder som upprepade génger ir i dréjsmal med betalning och
till foljd av detta utestingts dger Bilvision AB ritt att kriva betalning i
forskote.

16. Overlatelse

Anvindaren dger ej ritt att utan Bilvision AB:s skriftliga samtycke helt
eller delvis dverldra sina ritcigheter att nyttja Tjdnsten. Bilvision AB dger
rite ate dverldta detta Avtal samt samtliga rittigheter och skyldigheter
under detta Avtal till annan part.

17. Uppsagning

17.1 Anvindarens anslutning till Tjinsten giller tills vidare. For den
hindelse nigon av parterna énskar siga upp avtalet skall en msesidig
uppsigningstid pd tre (3) manader gilla. Uppsigning ska goras skriftlige.
Erlagda avgifter dterbetalas ej.

17.2 Oakrat punke 15.1 #ger Bilvision AB ritt att genom utestingning av
Anvindaren siga upp Anvindarens anslutning till Bilvision till omedelb-
art upphdrande om Anvindaren ir i drojsmdl med betalning till Bilvision
AB eller Anvindaren ansoks eller forsites i konkurs, stiller in betalningar,
upptar ackordsférhandling, trider i likvidation eller eljest kan anses ha
kommit pa obestind.

18. Villkorsandring

Andring i eller tilligg till dessa allménna villkor trader i kraft en (1)
ménad efter det att meddelande med de nya villkoren tillstilles
Anvindaren. Om Anvindaren inte godkinner dndring eller tilligg skall
han senast tvé (2) veckor fére de nya villkorens ikrafttridande siga upp
avtalet. Om sddan uppsiigning inte sker, anses Anviindaren ha godkint de
nya villkoren.

19. Tvist

19.1 Tvist i anledning av detta avtal skall slutligt avgdras av skiljemin
genom skiljedom enligt lag (1929:145) om skiljemin, varvid
rittegdngsbalkens omrostningsregler skall dga tillimpning. Skiljeférfa-
randet skall dga rum i Stockholm.

19.2 Oakrat punke 19.1 #iger part alltid riite att vinda sig till allmin
domstol eller behérig myndighet fér ate sdka erhélla betalning for klar
och forfallen fordran.

Dessa Allménna villkor géller from 2007-11-15.



